
Contacto

Teléfono +34 914231859
Correo Electrónico compras@sareb.es

Dirección Postal

Calle Costa Brava, 12
(28034) Madrid España
ES300

Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Otros servicios
Contrato Mixto No

Valor estimado del contrato 140.000 EUR.
Importe 84.700 EUR.
Importe (sin impuestos) 70.000 EUR.
Plazo de Ejecución

12 Mes(es)

Documento de Pliegos
Número de Expediente 2025-P230 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 02-09-2025 a
las 16:59 horas.

Servicio de monitorización y comunicación en redes sociales y entorno digital

Contrato Sujeto a regulación armonizada No

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Clasificación CPV
92400000 - Servicios de agencias de noticias.
72330000 - Servicios de normalización y clasificación de contenidos o datos.
72413000 - Servicios de diseño de sitios web WWW.
79340000 - Servicios de publicidad y de marketing.

Pliego Prescripciones Técnicas
Pliego Cláusulas Administrativas

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica a través de PLACSP
Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP) : No
Sistema de Contratación No aplica
Características del procedimiento Procedimiento Abierto

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=88BCV9qPZbteKgd8LfVV9g%3D%3D

Entidad Adjudicadora

Consejo de Administración de la Sociedad de Gestión de Activos procedentes de la Reestructuración Bancaria, S.A
Tipo de Administración Empresa pública bajo el control de una autoridad estatal
Actividad Principal 4 - Asuntos económicos
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=3lXN2TWZdYsSugstA BGr5A%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=6/Jeld3abacVAhQTSHqbyidofHl1MQuOCcE8YfcBFw35fCpWhL0bBPxaYeMP4cj5P7FMhB2qAuFOlY9V3hXa2DyI7DYz/rg6szD2tvviNS945ClyWkoJ44mKM70IFcOu&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=lFaguHXcfrNFt4mGJN9fy53cm57bM8hzPBC72zIv1pWTQFBpx08k1qzK9s2LngLg69YFyx2tlSNprTAbg9Ng08OE1N7x90SSAK%2BfklXj8CuHAj0WEJrB5sP7amrh2jBD&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=88BCV9qPZbteKgd8LfVV9g%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=3lXN2TWZdYsSugstABGr5A%3D%3D


Apertura sobre 3

Apertura sobre administrativo
El día 18/09/2025 a las 10:30 horas

Apertura sobre 1

Apertura sobre administrativo
El día 18/09/2025 a las 10:15 horas

Apertura sobre 2

Apertura sobre oferta económica
El día 25/09/2025 a las 10:00 horas

Recepción de Ofertas

Consejo de Administración de la Sociedad de Gestión de
Activos procedentes de la Reestructuración Bancaria,
S.A

Dirección Postal

Calle Costa Brava, 12
(28034) Madrid España

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 18/09/2025 a las 10:00

Proveedor de Información adicional

Consejo de Administración de la Sociedad de Gestión de
Activos procedentes de la Reestructuración Bancaria,
S.A

Dirección Postal

Calle Costa Brava, 12
(28034) Madrid España

Proveedor de Pliegos

Consejo de Administración de la Sociedad de Gestión de
Activos procedentes de la Reestructuración Bancaria,
S.A

Dirección Postal

Calle Costa Brava, 12
(28034) Madrid España

Apertura de Ofertas Económicas y Documentación

Apertura de Ofertas Económicas

Tipo de Acto : Privado

Otros eventos

Tipo de Acto : Privado

Tipo de Acto : Privado



Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No



Objeto del Contrato: Servicio de monitorización y comunicación en redes sociales y entorno digital

Descripción del procedimiento
El objetivo es contratar los servicios para la comunicación, escucha activa, difusión, dinamización de contenidos, así como la
respuesta ante situaciones de crisis en redes sociales en las que Sareb tiene presencia o en las que se menciona a la
compañía.
Valor estimado del contrato 140.000 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 84.700 EUR.
Importe (sin impuestos) 70.000 EUR.

Clasificación CPV
92400000 - Servicios de agencias de noticias.
72330000 - Servicios de normalización y clasificación de contenidos o datos.
72413000 - Servicios de diseño de sitios web WWW.
79340000 - Servicios de publicidad y de marketing.

Plazo de Ejecución
12 Mes(es)

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Dirección Postal

España

Opciones y prórrogas

Número máximo de prórrogas: 1

Condiciones de ejecución del contrato

Se utilizará pedido electrónico : Sí
Se aceptará factura electrónica : Sí
Se utilizará el pago electrónico : Sí

Contratación estratégica

Contratación estratégica

Ninguno

Condiciones de Licitación

Se utilizará pedido electrónico
Se utilizará el pago electrónico

Requisitos de participación de los licitadores

Condiciones de admisión

Capacidad de obrar
No prohibición para contratar
No estar incurso en incompatibilidades
Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social



Cumplimiento con las obligaciones tributarias
Para las empresas extranjeras, declaración de sometimiento a la legislación española.

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

Trabajos realizados - Los principales servicios efectuados por el licitante en los tres últimos años, de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato, deberá cubrir al menos un importe anual acumulado en el año de
mayor ejecución igual o superior al 70 por ciento de la anualidad media del contrato.
 Se acreditará mediante una relación de
los principales servicios efectuados en los tres últimos años. La relación de servicios deben enviarla como certificados de
trabajo, o, a falta de este certificado, mediante una declaración del empresario acompañado de los documentos obrantes en
poder del mismo que acrediten la realización de la prestación.
Técnicos o unidades técnicas - Un coordinador, un community manager y redactor web

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Cifra anual de negocio - El volumen anual de negocio referido al año de mayor volumen de los tres (3) últimos concluidos
deberá ser al menos una vez y media el valor anual medio del contrato.
 Se acreditará mediante la presentación de las
cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil. Los empresarios no inscritos en el Registro Mercantil
acreditarán esta circunstancia mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.

Preparación de oferta

Sobre Sobre 1 - Documentación administrativa
Tipo de Oferta Documentación administrativa
Descripción Documentación administrativa y de solvencia

Preparación de oferta

Sobre Sobre 3 - Criterios evaluables mediante un juicio de valor
Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor

Preparación de oferta

Sobre Sobre 2 - Criterios de adjudicación evaluables mediante fórmulas
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Precio
: PrecioSubtipo Criterio 

: 51Ponderación 

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

Memoria descriptiva del servicio
: OtrosSubtipo Criterio 

: 49Ponderación 

Plazo de Validez de la Oferta

4 Mes(es)

Presentación de recursos

Información sobre recursos



Dirección Postal

Av. del General Perón, 38
(28020) Madrid España
ES300

Dirección Postal

Av. del General Perón, 38
(28020) Madrid España

TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación

Presentación de recursos

TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES

Plazo de Presentación

Hasta el 04/08/2025 a las 23:59

Se aceptará factura electrónica

Programas de Financiación No hay financiación con fondos de la UE

Proceso de Licitación

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No

ID 0000016927992 |  2025-000993990 | Tue, 02 Sep 2025 16:59:47:476 CESTUUID SELLO DE TIEMPO Fecha  N.Serie 
9709242564939737781717631621459859295 4: C=ES,L=MADRID,O=FNMT-RCM,OU=CERES,2.5.4.97=VATES-Q2826004J,CN=AUTORIDAD DE Autoridad 

SELLADO DE TIEMPO FNMT-RCM - TSU 2023


